بسمه تعالی
پاسخگوی گرامی
پرسشنامه حاضر برای تحقیقی با عنوان " بررسی رابطه بین کیفیت زندگی کاری و عملکرد روسای فدراسیون های ورزشی ایران" طراحی شده است. امید است با همکاری و مساعدت شما، این امر مهم حاصل گردد. لذا از شما تقاضا می شود با قبول زحمت و صرف وقت خود صادقانه به سؤالات جواب بدهید. لازم به ذکر است که اطلاعات پرسشنامه فقط در جهت اهداف تحقیق استفاده خواهد شد و نیازی به ذکر نام نیست. قبلاً از همکاری صمیمانه شما تشکر می نمایم.
با تشکر
ابراهیم مهربان
لطفاً قبل از پاسخ دادن به پرسشنامه موارد زیر را تکمیل نمایید.
مشخصات فردی:
سن:      30-20                   40-30                 50-40                 50 به بالا
جنسيت:   مرد               زن
میزان تحصیلات: ديپلم و زیر دیپلم         فوق دیپلم           لیسانس                  فوق لیسانس                دکتری
سابقه خدمت:  زیر 5 سال           5 تا 10 سال            10 تا 15 سال             15 سال به بالا



بخش اول: پرسشنامه کیفیت زندگی کاری
لطفا به همه سوالات جواب دهید. اگر راجع به جوابی مطمئن نیستید، لطفا گزینه ای که بیشترین تناسب را با نظر شما دارد انتخاب نمایید. 

	ابعاد




	گویه ها
	کاملا ناراضی ام
	ناراضی ام
	نه راضی و نه
 ناراضی
	راضی ام
	کاملا راضی ام

	پرداخت منصفانه و کافی
	1.سطح رضایت شما از حقوق فعلیتان چگونه است؟

	1
	2
	3
	4
	5

	
	2. سطح رضایت شما از پاداشها و مشارکت در نتایج فعالیت ها که از فدراسیون دریافت می دارید، چگونه است؟

	1
	2
	3
	4
	5

	
	3. سطح رضایت شما از مزایا چگونه است؟(خواروبار، ایاب و ذهاب، هزینه پزشکی، دندانپزشک و ...)
	1
	2
	3
	4
	5

	محیط کاری ایمن و بهداشتی
	4. راجع به میزان خستگی که کار شما برایتان ایجاد میکند، چه احساسی دارید؟
	1
	2
	3
	4
	5

	
	5. راجع به حجم کاریتان (کمیت کار) چه احساسی دارید؟
	1
	2
	3
	4
	5

	
	6. راجع به میزان استفاده از تکنولوژی در انجام وظایف کاریتان چه احساسی دارید؟
	1
	2
	3
	4
	5

	
	7. رضایت شما از تجهیزات ایمنی و حفاظت های فردی و جمعی که فدراسیون برای شما فراهم می آورد، چگونه است؟
	1
	2
	3
	4
	5

	توسعه قابلیت های انسانی
	8. سطح رضایت شما از میزان استقلالی که در کارتان دارید (فرصت برای تصمیم گیری) چگونه است؟
	1
	2
	3
	4
	5

	
	9. سطح رضایت شما راجع به اهمیت کار یا وظیفه ای که انجام می دهید چگونه است؟
	1
	2
	3
	4
	5

	
	10. راجع به انجام چندین کار در فدراسیون(امکان پذیری انجام چندین وظیفه و کار) چه احساسی دارید؟
	1
	2
	3
	4
	5

	
	11. سطح رضایت شما از ارزیابی عملکردتان چگونه است؟
	1
	2
	3
	4
	5

	فرصت رشد و امنیت مداوم
	12. سطح رضایت شما از میزان فرصت های رشد حرفه ای در محل کارتان چقدر است؟
	1
	2
	3
	4
	5

	
	13.    سطح رضایت شما از میزانی که در آموزشها مشارکت داده می شوید چقدر است؟
	1
	2
	3
	4
	5

	
	14. در مورد شرایط و تعداد دفعاتی که استعفا در فدراسیون شما صورت می گیرد، چه احساسی دارید؟
	1
	2
	3
	4
	5

	یکپارچگی و انسجام اجتماعی
	15. در رابطه با میزان تبعیض (اجتماعی، مذهبی، جنسی و ...) در محل کارتان چه احساسی دارید؟
	1
	2
	3
	4
	5

	
	16. راجع به میزان ارتباط با همکاران در محل کارتان چه احساسی دارید؟
	1
	2
	3
	4
	5

	
	17. راجع به تعهد همکاران و تیم ها به کار، در محل کارتان چه نظری دارید؟
	1
	2
	3
	4
	5

	قانونگرایی
	18. سطح رضایت شما از میزانی که فدراسیون به حقوق کارگری احترام می گذارد، چقدر است؟
	1
	2
	3
	4
	5

	
	19. سطح رضایت شما از آزادی بیان در محیط کارتان چقدر است؟ (فرصت ابراز عقیده)
	1
	2
	3
	4
	5

	
	20. سطح رضایت شما از هنجارها و قوانین در کارتان چقدر است؟
	1
	2
	3
	4
	5

	فضای کلی زندگی
	21. سطح رضایت شما از میزانی که کار بر روی زندگی خانوادگیتان تأثیر می گذارد، چقدر است؟
	1
	2
	3
	4
	5

	
	[bookmark: _GoBack]22. سطح رضایت شما از میزانی که کارتان اوقات فراغت شما را تحت تأثیر قرار می دهد، چقدر است؟
	1
	2
	3
	4
	5

	
	23. سطح رضایت شما از زمان کار و استراحتتان چقدر است؟
	1
	2
	3
	4
	5

	وابستگی اجتماعی زندگی کاری
	24. در رابطه با میزان افتخاری که انجام کارتان برای شما فراهم می آورد، چه احساسی دارید؟
	1
	2
	3
	4
	5

	
	25. سطح رضایت شما از تصویر یا وجهه ای که فدراسیون در جامعه دارد، چقدر است؟
	1
	2
	3
	4
	5

	
	26. سطح رضایت شما از انسجام اجتماعی (مشارکت در جامعه) که فدراسیون دارد، چقدر است؟
	1
	2
	3
	4
	5


 


بخش دوم: پرسشنامه عملکرد
لطفاً با علامت زدن هر کدام از گزینه ها نظر خود را در رابطه با عملکرد نیروی انسانی در فدراسیون خود را بیان فرمایید.
	ابعاد
	گویه ها
	خیلی
کم
	کم
	متوسط
	زیاد
	خیلی
زیاد

	توانایی
	1.به چه میزان احساس می کنید شغل شما در فدراسیون موجب موفقیت شما می شود.
	1
	2
	3
	4
	5

	
	2.به چه میزان از طرف فدراسیون دوره های آموزشی ضمن خدمت را طی می کنید.
	1
	2
	3
	4
	5

	
	3.به چه میزان در خصوص انجام شغل خود آموزش های لازم را دیده اید.
	1
	2
	3
	4
	5

	درک و شناخت
	4.به چه میزان از سوی مسئولان برای اشتباهات ناشی از عدم درک درست کار به شما تذکر داده می شود.
	1
	2
	3
	4
	5

	
	5.به چه میزان فدراسیون تلاش می کند تا کارکنان درک درستی از کار خود داشته باشند
	1
	2
	3
	4
	5

	
	6.به چه میزان درک صحیحی از اهداف کاری خود در فدراسیون دارید.
	1
	2
	3
	4
	5

	حمایت سازمانی
	7. به چه میزان از سوی فدراسیون بودجه کافی برای واحدهای مختلف فدراسیون تخصیص داده شده است.
	1
	2
	3
	4
	5

	
	8. به چه میزان وسائل و تجهیزات کافی مورد نیاز شغل خود در اختیار شما گذاشته می شود.
	1
	2
	3
	4
	5

	
	9.به چه میزان مورد حمایت سایر ارگان ها در تحقق اهداف واحد خود هستید.
	1
	2
	3
	4
	5

	
	10. به چه میزان مورد حمایت مسئولان به طور مستقیم برای انجام کارهای دشوار هستید.
	1
	2
	3
	4
	5

	انگیزش
	11.به چه میزان فرصتهای لازم برای ارتقاء در شغل شما وجود دارد.
	1
	2
	3
	4
	5

	
	12.به چه میزان در زمان مشکلات فردی، از سوی مدیر مافوق مورد دلجویی قرار می گیرید.
	1
	2
	3
	4
	5

	
	13.به چه میزان فدراسیون از نشان دادن ابتکار عمل کارکنان  استقبال و قدردانی می کند.
	1
	2
	3
	4
	5

	بازخور
	14.به چه میزان از کیفیت کار خود اطلاع و آگاهی دارید.
	1
	2
	3
	4
	5

	
	15. به چه میزان از سوی فدراسیون در جریان روش های بهبود عملکرد قرار می گیرید.
	1
	2
	3
	4
	5

	
	16. به چه میزان در خصوص نتایج مثبت و منفی کار در جریان قرار می گیرید.
	1
	2
	3
	4
	5

	اعتبار
	17. به چه میزان تصمیمات فدراسیون را مطابق با اصول اخلاقی می دانید.
	1
	2
	3
	4
	5

	
	18. به چه میزان تصمیمات فدراسیون را منصفانه می دانید.
	1
	2
	3
	4
	5

	
	19. به چه میزان انتصاب پرسنل در فدراسیون بر اساس ضوابط و شایستگی است.
	1
	2
	3
	4
	5

	سازگاری
	20. به چه میزان شرایط بازار بر عملکرد شما در فدراسیون تاثیرگذار است.
	1
	2
	3
	4
	5

	
	21.به چه میزان تغییر شرایط اقتصادی جامعه بر عملکرد شما در فدراسیون تاثیرگذار است.
	1
	2
	3
	4
	5

	
	22. به چه میزان رقابت با فدراسیون های مشابه دیگر بر عملکرد شما در فدراسیون تاثیرگدار است.
	1
	2
	3
	4
	5



3

